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INFORME SINTÉTICO DEL TALLER
Estrategia de comunicación y articulación de organizaciones y movimientos por el derecho a la tierra, la vivienda y la ciudad
en América Latina

La Habana, Cuba, 22 al 28 de noviembre de 2009

Convocados por HIC-AL, y con el apoyo organizativo y metodológico del Centro Martin Luther King, del 22 al 28 de noviembre de 2009 se reunieron en La Habana representantes de movimientos sociales y organizaciones civiles de Argentina, Brasil, Costa Rica, Cuba, Guatemala, México y Nicaragua para avanzar en el proceso de construcción de una estrategia de comunicación y articulación por el derecho a la tierra, la vivienda y la ciudad en América Latina
.

En las instalaciones del CMLK, representantes de la Federación de Cooperativas Autogestionarias-Movimiento de Ocupantes e Inquilinos, la União Nacional por Moradia Popular, la Fundación Promotora de Vivienda, el Centro Memorial Martin Luther King, el Centro de Intercambio y Referencia sobre Iniciativas Comunitarias, el Movimiento Guatemalteco de Pobladores, la Unión Popular Revolucionaria Emiliano Zapata -integrante del Movimiento Urbano Popular-, la oficina de HIC-AL y el Movimiento Comunal Nicaragüense convivieron durante toda una semana para generar conocimiento mutuo, intercambios, debates y propuestas en torno a cómo fortalecer la identidad y visibilidad de la Coalición a nivel regional y nacional.
Este Taller se concibió explícitamente como parte de un proceso más amplio que recoge, especialmente, las discusiones y avances (documentos, materiales, herramientas) desarrollados dentro del componente de comunicación y articulación en el marco del proyecto regional La producción social del hábitat y los derechos a la vivienda y la ciudad en América Latina: ejes estratégicos de la acción regional de HIC para incidir en políticas públicas (2005-2008) coordinado desde la oficina de HIC-AL e implementado por organizaciones de Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia, Perú, México y Uruguay
. Se tuvo en cuenta también el hecho de que, por su parte, miembros de HIC en Cuba, Costa Rica, Guatemala y Nicaragua cuentan con experiencia y grupos que trabajan en temas de comunicación popular y social pero no están articulados entre sí ni con una estrategia común que apunte a fortalecer los objetivos compartidos.
En este camino, vale la pena destacar entonces dos hitos que se entienden como antecedentes inmediatos: la reunión anual de monitoreo y evaluación del mencionado proyecto llevada a cabo en Bogotá, Colombia, en noviembre de 2007 (en ocasión de la celebración del 25 aniversario de FEDEVIVIENDA), donde se acordó conformar un grupo de trabajo específico sobre el eje de comunicación y articulación, integrado por el CMLK y HIC-AL, entre otras organizaciones
; y, un año más tarde, el encuentro de coordinación regional realizado en Ciudad de Guatemala (en el marco del III Foro Social Américas, octubre de 2008), en el que miembros de HIC y otras redes vinculadas de 10 países acordaron trabajar articuladamente en este componente buscando financiamientos específicos para elaborar un proyecto regional que permita darle continuidad a los avances obtenidos en los últimos 5 años. Desde entonces la propuesta fue realizar un taller específico sobre el tema en Cuba, teniendo en cuenta una serie de motivos: la experiencia del CMLK en temas de comunicación popular y su articulación con otras redes y plataformas a nivel regional (Minga Informativa de Movimientos Sociales, Alianza Social Continental, Centro de Educación de Adultos de América Latina, Consejo Hemisférico del Foro Social Américas, entre otras relevantes y de interés para HIC y sus miembros); el rol institucional de Félix Yanes como representante regional titular por América Latina en el Consejo de HIC (2006-2010, con posibilidades de reelección por otro período); la gravedad del impacto de los huracanes recientes en la isla en la situación de vivienda y hábitat y la necesidad de aprovechar los procesos de reconstrucción para dar a conocer experiencias relevantes desarrolladas por organizaciones vinculadas a HIC en la región, en particular aquellas de producción y gestión social, tales como proyectos cooperativos y autogestionarios; la posibilidad de movilizar (recuperar) a los miembros de la Coalición en la región Centroamericana.
Desde la convocatoria y la propuesta de participantes a invitar se buscó entonces conjugar todos estos elementos y pasos previos, y darle un marco institucional al evento invitando a 4 de l@s 6 representantes (titulares y suplentes) por América Latina en el Consejo internacional de HIC. Además, tod@s l@s delegad@s presentes forman parte de organizaciones sociales y no gubernamentales que cuentan con una larga trayectoria y varias de ellas han trabajado ya articuladamente en ésta y otras áreas.
Este taller temático se vio también como un interesante ejercicio de formación en sí mismo, buscando contribuir a la construcción colectiva de instrumentos que permitan promover y profundizar capacidades de comunicación popular, articulación y alianzas estratégicas para fortalecer los procesos y actores sociales e incidir en políticas concretas de vivienda y hábitat. Es por ello que su diseño, a cargo de integrantes del CMLK altamente especializados en este campo, se hizo a partir de los presupuestos políticos y metodológicos de la educación popular, lo que permitió que cada un@ de l@s participantes aportara desde sus propias experiencias y su formación (dirigentes sociales, profesionales integrantes de equipos técnicos, militantes de base con responsabilidad en áreas de comunicación, etc.) elementos fundamentales para el desarrollo del encuentro y del proceso más amplio que lo sustenta.
Así, se trabajó de forma muy intensiva durante toda la semana, favoreciendo la integración y la convivencia de l@s participantes para generar confianza y hacernos sentir parte de un grupo. La dinámica utilizada incluyó actividades como:
· Bienvenida y presentación de l@s participantes (caracterización del grupo);
· Análisis de coyuntura y construcción colectiva de línea del tiempo (historia de HIC que cada un@ conoce);

· Ejercicio para pensar la comunicación (imaginario popular y confrontación teórica) y reflexión en torno a nuestras prácticas comunicativas (facilidades y obstáculos);

· Ejercicio para avanzar en una estrategia de comunicación para HIC en América Latina (identidad de HIC; elementos básicos para una estrategia retomando objetivos, actividades y protagonistas de la Coalición, enfatizando alcance y niveles del trabajo que hacemos).
Uno de los saldos muy importantes fue el dotarnos de herramientas teóricas y prácticas (incluyendo debate en torno a lecturas seleccionadas, que luego nos entregaron incorporadas en la versión digital de un libro que el Centro tiene publicado al respecto) para trabajar la comunicación desde una perspectiva de la educación popular, es decir, que tiene que ver más con los procesos, con la construcción colectiva y la transformación cultural que con la simple transmisión instrumental de mensajes. En otras palabras, un proceso de empoderamiento y de creación de nuevos significados que implica necesariamente una dimensión política, en la que los sujetos se encuentran como iguales a compartir saberes y no simplemente a recibir  (modelo dialógico versus modelo bancario, según los definió Paulo Freire); un paradigma de educación y comunicación para la emancipación, la autonomía, la libertad y no para reproducir el modelo hegemónico.
Los últimos dos días se dedicaron a que l@s participantes, divididos en 2 grupos, debatiéramos durante varias horas para desarrollar una propuesta lo más detallada posible en cuanto a objetivos comunicativos, ejes temáticos, grandes segmentos de público, acciones y medios principales. Se logró avanzar en la identificación de varios elementos relevantes aunque todavía muy generales. Es por ello que, en base al documento borrador de Memoria ya disponible (gracias al apoyo del CMLK y del Centro Félix Varela) en formato digital se acuerda trabajar durante los próximos tres meses a distancia (correo electrónico, teléfono, skype, etc.) una propuesta más elaborada de estrategia de comunicación y articulación que pueda ser presentada y debatida con los miembros de HIC en las reuniones anuales globales previstas para marzo de 2010 en Rio (se tendría una versión sintética de ese documento en inglés y portugués para ese momento). A la vez, se estará produciendo en las próximas semanas una versión impresa del texto existente para difundirla entre l@s participantes y otros miembros interesados. Se acuerda además proponer la conformación de un Comité de Comunicación para HIC en América Latina constituido por los participantes y las personas/organizaciones consideradas en la convocatoria pero que no pudieron llegar (FUCVAM y FUNPROVI) -los coordinadores del Taller, Martha y Marcel y otros especialistas en comunicación popular integrantes del CMLK serían nuestros asesores en esta tarea. Así, a partir de lo que surgiera de las reuniones en Rio, se elaboraría/n durante 2010 proyecto/s para trabajar los objetivos, actividades y productos contenidos en la estrategia a nivel regional y nacional. De manera inmediata, apoyados en la Memoria y en los documentos de reflexión y debate sobre la comunicación popular aportados por el CMLK, l@s participantes se comprometieron a compartir y replicar estos debates y propuestas con los integrantes de sus colectivos y comunidades y a buscar los medios para darle seguimiento a los acuerdos que surgieron del taller.
Como parte de las actividades de la semana, se planearon también tres sesiones específicas de intercambio con integrantes del CMLK responsables de los programas de educación popular y acompañamiento a experiencias locales, de comunicación popular y de solidaridad, y nosotros aprovechamos para presentar a HIC, sus postulados, análisis y propuestas de la situación de vivienda y hábitat en América Latina (derecho a la vivienda, producción social del hábitat y derecho a la ciudad; avances y desafíos en los procesos de fortalecimiento de actores y procesos e incidencia en políticas públicas). De ahí surgieron varios análisis y propuestas concretas de potenciales colaboraciones durante el próximo año (contribución a publicaciones, participación en talleres de formación en comunicación popular y software libre previstos por el Centro, elaboración conjunta de videos, etc.). Entre las actividades inmediatas, se acuerda también retomar los mapeos regionales iniciados por HIC-AL hace unos años para conocer tanto las actividades y materiales de formación y capacitación como las habilidades y condiciones en temas de comunicación con las que cuentan ya nuestros miembros en la región. Integrantes del CMLK serían nuestros aliados en revisar las fichas utilizadas y la información recabada hasta el momento para hacer los ajustes necesarios y lanzar nuevamente esta convocatoria durante el primer trimestre de 2010.
Otro de los resultados identificables del Taller ha sido contribuir a retomar el contacto con organizaciones miembro de HIC en Centroamérica (como el MGP y el MCN), a la vez que revivir el interés de la UPREZ por formalizar su adscripción a la Coalición (algo que habían aprobado ya en asamblea interna hace tiempo pero que nunca se concretó, quizás porque es evidente que no es condición imprescindible para el trabajo que cotidianamente realizamos juntos desde hace muchos años). Además, a raíz del interés despertado por el encuentro, se estuvo comentando con la UPREZ la posibilidad de apoyarles a que prepararen una pequeña propuesta para fortalecer las actividades que la comisión de comunicación del proyecto comunitario de producción social del hábitat está llevando adelante en estos últimos meses y que se podría presentar dentro de las convocatorias que actualmente tiene la FRL. 
Además, según estaba previsto, uno de los días se dedicó a acercar a l@s participantes con la realidad cubana a través de 3 reuniones con autoridades encargadas de las políticas de vivienda y hábitat. La primera fue con integrantes del Centro Técnico de la Vivienda y el Urbanismo, responsable desde hace casi 30 años del desarrollo tecnológico para atender acciones de construcción y mejoramiento del parque habitacional en todo el territorio nacional, preocupados ahora también por promover el desarrollo local a través de procesos participativos y sustentables que tengan en cuenta los aspectos socio-culturales, para lo cual se está considerando la posibilidad de promover cooperativas para la producción de materiales y de viviendas (modelo que se ha utilizado mucho para otras áreas pero no para vivienda). En términos más generales, el Director de esta institución habló incluso de un necesario y más profundo “replanteamiento de la política de vivienda para enfrentar el déficit”.

En la segunda, se conocieron detalles particularmente de los esfuerzos de reconstrucción promovidos por el Instituto Nacional de Vivienda para reponer las casi 80,000 viviendas derrumbadas y las 572,000 que se encuentran en mal estado (equivalente al 16% del parque construido en todo el país), siendo cerca de un millón las que están en situación de vulnerabilidad, consecuencia de 10 huracanes fuertes en los últimos 8 años y en particular de los que afectaron terriblemente la isla durante 2008. El Vicepresidente del INV comentó que el asunto de la vivienda es prioritario en el país, que tienen prevista la construcción de 32,000 viviendas nuevas durante el 2010 y que los mayores problemas se encuentran no en la escasez de materiales sino en las dificultades para la organización y participación de la gente. La autoconstrucción es, en Cuba como en otros países de América Latina, la solución para la mayoría de la población (70% según estimaciones oficiales). En este caso, el Estado vende los materiales con un 85% de subsidio y créditos muy blandos, brindando además asesoría técnica a través del programa de El arquitecto de la Comunidad
; las personas involucradas en el proceso constructivo de su vivienda son además liberadas de su trabajo (conservando su plaza, por supuesto) pero siguen recibiendo un salario. Por otro lado, el funcionario reconoció que existen barrios precarios en distintos puntos del país pero afirmó que “no hay gente viviendo en las calles”. Miembros de organizaciones cubanas presentes en la reunión insistieron frente a las autoridades en que lo que se necesitan son opciones “más flexibles”, con un enfoque que haga “de la participación parte integrante del modelo de gestión y no sólo de las acciones puntuales en el territorio”. Para apoyar esta intervención, los representantes de diversos países comentaron sus experiencias bajo modalidades de autogestión, ayuda mutua y propiedad colectiva, incluyendo las cooperativas de vivienda y otras opciones, así como los postulados y prácticas que comprende el derecho a la ciudad como propuestas para concretar la función social de la tierra y la propiedad y avanzar hacia una gestión democrática del territorio.

Finalmente, ya por la tarde, se realizó un encuentro con integrantes de la Oficina del Historiador de la ciudad, entidad encargada desde 1994 de la elaboración e implementación del Plan Maestro del Centro Histórico de La Habana. Según los responsables, se trata de una zona que abarca 214 hectáreas donde habitan alrededor de 67,000 personas en 22,000 viviendas -la mitad de las cuales se encontrarían en estado crítico (cuarterías, solares, ciudadelas)- con un 40% de propietarios, un 20% inquilinos y el resto en una situación jurídicamente indefinida. Gracias sobre todo a la sanción de un decreto-ley que le da desde entonces a esta entidad facultades excepcionales para la autonomía en la gestión de los recursos, han conseguido pasar en estos años de una inversión inicial de 1 millón de USD a cerca de 120 millones de USD en el último año (con una cantidad de alrededor de 25-30 millones en utilidades que son reinvertidas). Así, en 15 años se ha logrado la restauración de 360 edificios, incluyendo 150 tiendas/restaurantes y 18 hoteles. La estrategia, según nos comentaron, fue empezar el proyecto de restauración con los edificios de valor patrimonial para aumentar la oferta comercial (recuperación de plantas bajas para ese fin) destinada especialmente al turismo y poder atraer los fondos necesarios para la siempre costosa tarea de rehabilitación y mejoramiento de los edificios de vivienda popular, así como a la construcción de vivienda nueva. Los datos proporcionados dicen que han sido 500 viviendas nuevas y 1,100 intervenidas en este mismo lapso. En los últimos 5 años se han hecho además aportes importantes a proyectos sociales de educación, salud, infraestructura, medioambiente y espacio público, incluyendo actividades culturales. Se trata de acciones más preocupadas por “crear ciudad” que por restaurar inmuebles; por ello la concentración de las inversiones iniciales se hizo en torno a las 4 plazas principales de la zona, espacio que se va a la vez peatonalizando. Según nos manifiesta, el gran desafío sigue siendo no generar procesos de gentrificación
 y cuidar la generación de confianza, estímulo y esperanza en los procesos de reubicación fuera del Centro Histórico (en esos casos se otorga vivienda gratis en propiedad a las familias trasladadas), así como la elaboración de reglamentos de convivencia en los oficios restaurados y la integración de población de diferentes edades en proyectos de vivienda en tránsito (2 o 3 años en promedio).

Al día siguiente, de nuevo en las instalaciones del CMLK, hicimos una valoración conjunta de los encuentros tenidos con una docena de funcionarios. Allí, l@s colegas cubanos destacaron la relevancia de tener “una mirada crítica, cómplice, propositiva” y afirmaron que estos ejercicios resultan imprescindibles para “no idealizar ni satanizar la realidad cubana”. También aprovechamos para dar unas entrevistas para la página del CMLK y para la TV local/nacional sobre HIC-AL, este taller y nuestro trabajo en general.

Finalmente, aprovechando la estadía en La Habana, el sábado por la mañana nos reunimos los representantes regionales (Félix, Carmen, Graça) y la oficina de HIC-AL (Lorena) para tomar acuerdos respecto al seguimiento inmediato de este Taller, comentar algunos asuntos institucionales urgentes (elección 2010) y hacer propuestas rumbo a las actividades globales de la Coalición dentro y fuera del V Foro Urbano Mundial (Rio de Janeiro, marzo de 2010).
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� Estaba prevista también la presencia de delegados de Bolivia y Uruguay pero por complicaciones de último momento con la visa y las agendas locales de incidencia (eventos no previstos pero impostergables) no pudieron finalmente asistir.


� Durante su primera etapa (1º de julio de 2003 al 30 de septiembre de 2005), el proyecto tuvo por nombre Fortalecimiento de la sociedad civil para la concreción de los derechos humanos vinculados al hábitat: incidencia en políticas públicas e involucró organizaciones de cinco de esos siete países. Varios documentos disponibles, incluyendo Informe Final del proyecto y evaluación de resultados y efectos. 


� Notas de la reunión disponibles en � HYPERLINK "http://www.hic-al.org/eventos.cfm?evento=570&id_categoria=5" ��http://www.hic-al.org/eventos.cfm?evento=570&id_categoria=5� 


� Ver � HYPERLINK "http://habitat.aq.upm.es/bpn/bp098.html" ��http://habitat.aq.upm.es/bpn/bp098.html�  


� El aburguesamiento o gentrificación (del inglés, gentrification) es un proceso de transformación urbana en el que la población original de un sector o barrio depauperado y deteriorado es progresivamente desplazada por otra de un mayor nivel adquisitivo a la vez que se renueva (tomado de Wikipedia). Los ejemplos abundan, tanto en el norte como en el sur, en particular en años recientes dentro del contexto de alimentación de la “burbuja inmobiliaria”. Puerto Madero en Argentina o Cuzco en Perú son ya casos emblemáticos.





